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第四部分

外语教育技术的学科定位问题

作为教育工作者，我们面临的挑战是使学习者的需

求与瞬息万变的世界相匹配。为了应对这一挑战，我们

需要通过刻意扩展我们的视角并更新我们的方法来成为

战略学习者。

—— 海蒂·海耶斯·雅各布斯（Heidi Hayes Jacobs）
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导言：定位之争和身份问题

外语教育技术的学科定位问题，是以外语教育学、教育技术学的学科界定

为背景的。然而，教育技术学，包括它的前身电化教育学，历来就有姓“教”

还是姓“技”的名谓之争。首先，已然是教育学二级学科的教育技术学本身尚

未明晰其学科定位的问题。姓“教”，还是姓“技”，抑或可以单列，历经数十

载争鸣始终悬而未决；其次，外语教育本身一直以来也存在着学科身份问题的

纠结（梅德明 2012；王文斌、李民 2018；周燕 2019）。姓“外”，还是姓“教”，

左右为难。因此，只有解决了这两者的身份问题，才能找准外语教育技术的定

位问题。第三，教育与技术的“纠缠”，不只有观念与理论问题、操作与效用

问题，同时还伴随着技术进步本身带来的复杂性。

以信息技术为核心的现代教育技术，其物化形态的硬件（计算机、网络、

数媒设备）与智化形态的软件（程序、人工智能、大数据）日益深度融合，两

种技术形态相互依存、难以剥离。就像芯片可以是硬件、是实物、是看得到摸

得着的物理存在；但在逻辑上，芯片又是固化的软件，俗称固件，具有功能和

任务价值。所以，功能栖身于技术，软件融入了硬件，连意义、理念也都打包

进了程序、算法。很多单体设备如手机、数码相机、MP3、路由器、电子书中

都有固件；就连我们常用的鼠标、键盘、硬盘、光驱、U 盘等设备，甚至数据

线接口中，也都有固件的存在。因此，数字教育产品的程序中越来越多地融入

了教育的思想、理念，甚至操作流程。

南国农老先生曾形象地评述教育技术的“教”“技”之争：“光知道他（教

育技术）姓‘教’，能从人群中认出谁是他吗？不能，因为姓‘教’的学科很多，

教育心理学、教育传播学、教育统计学等都是姓‘教’。只有知道他（教育技术）

是姓‘教’名‘技’（双重定位），才可能认出谁是他。”（南国农 2013：5）笔

者对此比喻深以为然。技术环境下的教育教学原理、认知心理、学习机制等教
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育问题应该是教育技术学着重关注的题中之义，舍此，学科就像无源之水、无

本之木。但符合伦理、促进学习的技术开发和应用研究更是教育技术学的立身

之本。教育技术学视域下的教育与技术，本来就你中有我、我中有你。学者似

应关注教育技术学科的内涵发展，而不必为学科归属的名谓之争所累。

李子运、李芒（2018）认为从定义出发构建学科体系的思路容易受定义

本身合理性的影响，主张应该“回到事情本身”，即教育技术最初之意——

“师生的活动方式”，来构建学科体系。所谓的“活动方式”，就是何克抗教授

（2005）所称的“借助技术的教育”活动。何克抗认为教育技术学必须包括“教

育”活动和“运用技术”这两个核心概念，所以，教育技术学的逻辑起点可表

述为：借助技术的教育活动，是以体现共性与个性的统一（何克抗 2005）。栖

身于教育技术和外语教育的“外语教育技术”，其逻辑起点理应是“借助技术

的外语教育”活动。只是，实际运作中的情况远非如此简单明了。首先是外语

教育技术的上位学科“教育技术学”尚未走出“定位困境”。“教、技”的名谓

之争倒在其次，关键是学科建设的方向和专业培养的层次尚未明晰。

深入了解我国教育技术学专业的课程设置，并对教育技术学专家的学术背

景、教育技术学领域研究文献作梳理的话，我们兴许就会发现，现有的教育技

术学专业的人才培养规格并非针对任何学段的学科教学。“什么都学，什么都

不精”是教育技术学专业学生抱怨最多的话：信息技术不如计算机专业，教育

理论不如教育学专业，多媒体技术又不如数媒影视专业，学科知识又不如学科

专业，而外语能力自然也不如外语专业。所以，绝大多数毕业于教育技术学专

业的本科生最终的就业领域只能是教学辅助或与教育沾边的 IT 行业。无论从

用人机制，还是实际能力来看，都只能是教育领域的“教辅人员”（因为没有

专门的学科专业背景）、技术领域的“协助人员”（因为专业归属于教育学，而

不是计算机科学）。只有极少数人得幸在高校就职，却仍然从事定位宽泛的“教

育技术学”专业教学。那些入职教育技术产品开发行业或者教育培训机构的学

生面临同样的劣势地位。换句话说，外语圈内的“外语教育技术”研究队伍，

很少能从其上位学科“教育技术学”专业得到高素质专业人力资源的补充。
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平心而论，出现这种定位尴尬的原因并不全在教育技术学本身。这既与我

国高校的专业分科设置、学科本位的课程设置、学校教学的师资配置有关，也

与基础教育的用人机制、学校教学信息化深度建设等诸多问题有关。我国现行

教育体制下，除了幼儿园，所有学段的教学基本都采取分科教学的模式，所

以，学科教师的学科专业性必然是第一位的。那么解决学科教学中教育技术应

用水平的途径究竟是什么呢？是补充具有教育技术学背景的教辅人员？还是

强化各学科专业教师的信息化技术素养（tech-literacy）？前者是信息化时代教

学实验室建设中的人员配置问题，后者则是学科教育信息化的专业教师发展问

题。解决之道既涵盖入职前的资格获取问题（强化师范训练的信息素养模块），

也包括入职后业务发展的与时俱进（常态化的技能培训制度）。教育技术学作

为一个跨学科的专业领域，似应作为研究生阶段的专业选择，专门研究技术教

学应用的理论与操作、应用与开发问题，而不宜设立一个亚规格本科专业，培

养一批万金油式的技术辅助人员。

其次，是外语教育自身的学科身份问题。外语教育到底归为外语还是归教

育？外语教学的信息化改革如何解决教师的技术素养问题？外语教育技术学的

学科基础是原生性（派生于外语）的？还是继生性（嫁接于技术）的？或者是

共生性（外语与技术混合）的呢？“外语教育 + 教育技术”的派生模式是否会

延续姓“外”姓“教”的历史纠葛，甚至继续姓“教”姓“技”的现实纷争呢？

外语教育技术作为一个应用研究领域，既是历史的，也是现实的。但它是

否已然发展成为一门成熟的学科，无论是圈内还是圈外，一直都存在不同的看

法。所幸，外语教育自身的定位之争终于尘埃落定。2024 年初教育部发布《研

究生教育学科专业简介及其学位基本要求》，将“外语教育学”确定为“外国

语言文学”下属的二级学科（与“外国语言学及应用语言学”同为二级学科）。

此举既明确了“外语教育学”作为外语学科的从属地位，同时也认定了其学科

定位的教育属性。这也许为“外语教育技术”从范式研究走向学科建设铺平了

道路。

外语教得好不好，无论你用了何种技术、想了多少方法，首先还是教师的
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外语要足够好。所谓手段、方法是可以殊途同归的。关键是教师善教、学生乐

学。那么，技术的功能和作用是什么呢？从教学日常可以观测、体悟到的是三

个方面：首先是方便、可选、互适，用户体验佳；其次是有用、实用、适用，

自我效能感强；再者是丰富、多样、酷炫，能激发学习兴趣。可见，教学中与

时偕行的技术跟风并非全是效益性考虑，也未必一定是什么技术发展的逻辑使

然，有时只是为了迎合学生的期待，或为了排除自己“可能拖后腿”带来的焦

虑和不确定感，以便找到社群认同。技术的作用可以是认知的（有待证实），

但也不排除是情感的、经济的，甚至是功利的。然而，技术之于教育的作用是

全方位的、泛在化的，它既是文化性的衍变，也是范式化的转移，更是行为方

式的养成。就像人类支付方式的技术演变一样，从实物、纸钞、信用卡到扫

码、刷脸的无感化，人们甚至再也看不到货币了。但支付的本质并没有发生变

化，只是生活更加便利了、交易成本更低了、商业红利更大了。所以，要真正

研究教育技术对于外语教育教学的实际效用，不能仅限于课堂应用、教学效果

和学习效率等微观层面，还应该从更广泛的学术语境、教育语境，甚至是社会

语境中寻找其现实意义和长远影响。


